SK_GDPRNANNY_20230601_02 1/7
ZASADY OCHRANY SUKROMIA A OSOBNYCH UDAJOV (www.nanny.sk)
(dalej len "Zasady")

¢. SK_GDPRNANNY_02

Zaciatok ucinnosti: 1.6. 2023

VZHLADOM K TOMU, Ze

(A) Spole¢nost JABLOTRON ALARMS a.s., ICO: 286 68 715, so sidlom na adrese

Pod Skalkou 4567/33, 466 01 Jablonec nad Nisou, Ceska republika, zapisana

v obchodnom registri vedenom Krajskym sidom v Usti nad Labem, oddiel B, vlozka

1957 (dalej tiez ako ,,Sprdvca“), si je vedoma vyznamu ochrany osobnych udajov

a stukromia fyzickych oséb;

(B) Osoba nakupujtca v internetovom obchode na webovych strankach www.nanny.sk
(dalej tiez ako ,,Internetovy obchod”) poskytuje Spravcovi niektoré Udaje, ktoré mézu
mat povahu Osobnych tdajov v zmysle nariadenia Eurépského parlamentu a Rady (EU)
2016/679 zo dna 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych os6b v suvislosti so

spracovanim osobnych tdajov a o volnom pohybe tychto Udajov a o zruseni smernice
95/46/ES (vSeobecné nariadenie o ochrane osobnych Gdajov), v platnom zneni (dalej tiez
»GDPR");

(C) Spréavca pri zhromazdovani, uchovdvani a spracovévani Osobnych udajov Kupujucich a
ostatnych Subjektov Osobnych Udajov, ku ktorym sa dostane v suvislosti s prevadzkovanim
Internetového obchodu, postupuje v sulade s pravnymi predpismi Eurépskej Unie a
Slovenskej republiky;

(D) U¢elom tychto Zasad je splnit informaénu povinnost voci Subjektom Osobnych Gdajov
vyplyvajlcu z GDPR;

(E) Tieto Zasady su relevantné pre Kupujucich a ostatné Subjekty Osobnych udajov v pripade,
Ze pri vyuZivani Internetového obchodu dochadza k spracovavaniu ich Osobnych udajov
Spravcom;

ZVEREJNUJU SA TIETO Zasady:

1. POJMY

1.1. Kupujtici znamend osobu nakupujucu v Internetovom obchode.
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1.2. Obchodné ozndmenie znamena informativne, marketingové, reklamné ¢i obchodné
oznamenia

(i) v elektronickej (digitalnej) forme zasielané prostrednictvom e-mailu; alebo (ii) v papierovej
forme zasielané postou.

1.3. Osobnymi tidajmi sa pre Ucely tychto Zasad rozumeju vsetky informacie o identifikovanej
alebo identifikovatelnej fyzickej osobe, ktorej Osobné tdaje su spracovavané v suvislosti

s prevadzkovanim Internetového obchodu.

1.4. Spravcom Osobnych Udajov je osoba, ktora uréuje ucely a prostriedky spracovania
Osobnych Udajov. Spravca spracovava Osobné udaje Subjektov nevyhnutné pre uzatvorenie
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kupnej zmluvy. Kategérie Osobnych Udajov a rozsah a tGcel tohoto spracovania dje vymezeny
v tychto Zasadach.

1.5. Subjektom sa pre Ucely tychto Zasad rozumie Kupujuci Ci ind osoba, ktorej Osobné udaje
v sUvislosti s ndkupom v Internetovom obchode Sprdvca spracovava, a je tak voci

Spravcovi v postaveni Subjektu Osobnych udajov.

1.6. Pojmy, ktoré nie su v tychto Zasadach vyslovne definované, maju vyznam vychadzejuci

z GDPR.

2. KATEGORIE PRIJEMCOV OSOBNYCH UDAJOV

2.1. Dal3i Spracovatelia a prijemci Osobnych Udajov. Spravca je opravneny vyuzit sluzieb
externych spolocnosti a 0s6b, ktoré pre Spravcu Osobné Udaje spracovdvaju alebo k nim
maju pristup. Tieto osoby su prijemci Osobnych Gdajov. Medzi také osoby patria:

2.1.1 dodavatelia vyvojovych a servisnych sluZieb pre Spravcu vztahujucich sa

k samotnej aplikacii Internetového obchodu;

2.1.2 prevadzkovatelia technologického prostredia, v ktorom je internetovy obchod
prevadzkovany alebo su spracovdvané data suvisiace s jeho prevadzkou (napr.
prevadzkovatel servera, na ktorom je aplikacia internetového obchodu instalovan3,

alebo spravcovia informacnych systémov);

2.1.3 prevadzkovatelia platobnych bran (v rdmci Uhrady kdpnej ceny tovaru);

2.1.4 poskytovatelia postovych sluZieb a sluzieb elektronickych komunikacii (v rdmci

beznej komunikacie);

2.1.5 poskytovatelia prepravnych sluZieb (v rdmci dorucovania tovaru);
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2.1.6 poskytovatelia reklamnych sluzieb suvisiacich s ponukou tovaru preddvaného v
internetovom obchode;

2.1.7 prevadzkovatel portalu Heureka.sk pri zasielani dotaznikov, vyhodnocovani spatnej
vazby a analyz trzného postavenia v rdmci programu Overené zakaznikmi;

2.1.8 poradcovia a zdstupcovia Spravcu pri ochrane jeho opravnenych zajmov najma

v oblasti prava, dani a Uctovnictva;

2.1.9 certifikacnd autorita napr. v rdmci auditingu dodrZovania noriem ISO;

2.1.10 notifikovand osoba vykonavajuca certifikaciu Spravcu ako vyrobcu

zdravotnickych prostriedkov rizikovej triedy llb;

2.1.11 poskytovatelia archivacnych a skartacnych sluzieb v rdmci plnenia zakonnych
povinnosti Spravcu,

2.1.12 spoloc¢nosti prislusiace k holdingu Jablotron v rdmci prepojovania s dalSimi

sluzbami ¢i produktami holdingu;

2.1.13 poistovne v ramci rieSenia poistnych udalosti;

2.1.14 sudy a exekutori v suvislosti s uplatnenymi narokmi;

2.1.15 organy statnej spravy vratane organov ¢innych v trestnom konani v ramci plneni
zakonnych povinnosti Spravcu.
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2.2. Odovzdavanie Osobnych Udajov mimo EU. Spravca je opravneny do procesu spracovania
zapojit i medzinarodné organizacie a Spracovatelov, ktori sa vyskytuju v tzv. tretich krajinach,
teda na Uzemi mimo Eurdpskej Unie a Eurépsky hospoddrsky priestor. Spravca

Osobné udaje mimo Uzemie EU neodovzdava.

2.3. Informdcie o Spracovateloch a prijemcoch. Spravca na Ziadost Subjektov Osobnych Gdajov
zaslanu prostrednictvom kontaktného formulara poskytne blizsie informacie o osobach
zapojenych do procesu spracovania Osobnych udajov.

2.4. Spracovavanie v sulade s GDPR. Vsetky osoby, ktoré Spravca zapoji do spracovania
Osobnych tdajov, spltiaji poziadavky podla GDPR. Vietci zamestnanci Spravcu su pri
spracovavani Osobnych Udajov povinni zachovavat mi¢anlivost o Osobnych Udajoch, ktoré
budl spracovévat pti vykone svojej pracovnej ¢innosti.

2.5. Fyzické umiestenie Osobnych udajov. Osobné udaje su umiestnené na serveroch a
datovych
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ulozistiach, ktoré su vo vlastnictvi Spravcu alebo pod jeho kontrolou a nachddaju sa na
Uzemi Eurdpskej unie, konkrétne v Ceskej republike. Servery a datové uloZistia su
udrziavané a spravované so zodpovedalcou odbornostou v stlade s eurépskymi a slovenskymi
predpismi. Spravca zaistil adekvatnu Uroven zabezpecenia serverov a datovych ulozisk.
Osobné Udaje mozu byt oznamované v ramci tychto krajin medzi jednotlivymi
technologickymi a vypoctovymi zariadeniami (vratane serverov a datovych ulozisk)
nachadzajucimi sa pod kontrolou Sprdvcu alebo v jeho vlastnictve.

2.6. Spristupnenie tretim osobam. Osobné ldaje Subjektov Osobnych Udajov nebudud Ziadnym
sposobem spristupnené vo forme verejne pristupného zoznamu.

2.7. Priamy marketing. Sprdvca je opravneny na zaklade svojho opravneného zaujmu
spracovavat Osobné Gdaje pre Ucely priameho marketingu. Proti tomuto spdsobu
spracovania moze Subjekt Osobnych Gdajov podat namietku.

2.8. Statistické a analytické ucely. Spravca je opravneny Osobné Udaje anonymizovat pre
Statistické a analytické ucely. V takom pripade sa uz nejednd o spracovanie Osobnych
udajov.

2.9. Zabezpecenie. Spravca prijal a uplatiiuje zodpovedajuce opatrenia technického a
organizacniho charakteru k zaisteniu primeranej ochrany a bezpecnosti Osobnych tdajov,
ktoré spracovdva.

3. KATEGORIE SPRACOVAVANYCH OSOBNYCH UDAJOV, UCEL A DOBA SPRACOVANIA
3.1. Kategodrie spracovavanych Osobnych udajov.

3.1.1 Spravca v suvislosti s uzatvaranim kdpnzch zmluv a jich plnenim spracovava
nasledujuce kategdrie Osobnych Udajov:

Udaje na identifikaciu Kupujiceho, najma jeho meno a priezvisko;

adresné Udaje Kupujiceho, najmé miesto sidla/bydliska ¢i dodacia adresa;

kontaktné udaje Kupujuceho, najma jeho e-mailova adresa a telefénne

Cislo; platobné udaje, hlavne bankové spojenie a Cislo uctu; udaje o histdrii ndkupov a platieb
Kupujuceho.
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3.1.2 Spravca v suvislosti s plnenim pravnymi predpismi ulozenych povinnosti v ramci
sledovania po uvedeni zdravotnickych prostriedkov na trh alebo vigilancie moze

spracovavat nasledujuci kategdrie Osobnych tUdajov:
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Udaje na identifikaciu Kupujuceho, najma jeho meno a priezvisko;
adresné Udaje Kupujiceho, najmé miesto sidla/bydliska;
kontaktné udaje Kupujuceho, najma jeho e-mailova adresa a telefénne

¢islo; vék, hmotnost a pohlavie Subjektu; zdravotny stav, indikacia, diagndza, medikacia
Subjektu; spdsob, miesto a ¢astost poutzitia, pripadne uzivatelské nastavenia funkcii a

konfiguracia zdravotnického prostriedku Subjektom; ostatné okolnosti a zvyklosti Subjektu
tykajuce sa starostlivosti o dieta a poutzitie zdravotnického prostriedku;

vyskyt zavaznej neZiaducej prihody u Subjektu;

ostatné okolnosti tykajuci sa zdvaznej neziaducej prihody Subjektu.

3.2. V dalsich pripadoch moze Sprivca spracovavat aj iné Osobné (daje na zaklade
dobrovolného suhlasu Kupujuceho.

3.3. U¢el spracovavania Osobnych Gdajov ziskanych od Kupujtceho.

3.3.1 Osobné udaje uvedené v pododst. 3.1.1 su Sprdvcom spracovavané za
ucelom plnenia kipnej zmluvy uzatvorene s Kupujucim a dodanim objednaného
tovaru. Pravnym zdkladom pre toto spracovavanie je plnenie uzatvorenej zmluvy.
Osobné udaje su dalej pouzivané pre marketingové ucely. Pravnym zakladom
pre toto spracovanie je oprdvneny zaujem Sprdvcu, ak sa jedna o priamy
marketing, lebo priamy marketing je v zmysle GDPR opravnenym zaujmom
Sprévcu.

3.3.2 Osobné udaje uvedené v pododst. 3.1.2 st Sprdvcom spracovavané za
ucelom plnenia pravnymi predpismi uloZzenych povinnosti v rdmci sledovania po
uvedeni zdravotnickych prostriedkov na trh, najma k preukdzaniu relevancie
klinickych dat pouZzitych pri aktualizacii klinického hodnotenia a posudenia
uzivatelského rozhrania zdravotnickeho prostriedku, alebo v ramci vigilancie.
Pravnym zdkladom pre toto spracovanie je povinnost stanovena Spravcovi
prislusSnym zdkonom.

3.4. Doba spracovavania.

3.4.1 Osobné udaje uvedené v pododst. 3.1.1 st Spravcom uloZené iba po dobu
nevyhnutne nutnu k plneniu jeho zavazkov z uzatvorenych kdpnych zmliv

v Internetovom obchode a k ochrane opravnenych zaujmov Sprdvcu v suvislosti

s prevadzkovanim Internetového obchodu a s jednotlivymi dodavkami tovaru
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uskutonenymi na zaklade uzatvorenych kdpnych zmldv s Kupujdcimi.

3.4.2 Osobné udaje uvedené v pododst. 3.1.2 st Spravcom uloZené iba po dobu
nevyhnutne nutnu k preukazaniu plneni jemu pravnymi predpismi uloZenych
povinnosti v suvislosti s vyrobou a predajom zdravotnickych prostriedkov

rizikovej triedy Ilb, najmenej vsak po dobu (i) 5 (pat) rokov od udelenia sthlasu so
spracovavanim dotaznikov, resp. (ii) najmenej 10 (desat) rokov od uvedenia posledného
zdravotnického prostriedku daného typu na trh v pripade vigilancie.
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4. POUCENIE SUBJEKTOV O ICH PRAVACH

4.1. Subjekt Osobnych Udajov je opravneny vocéi Spravcovi uplatfiovat nizsie uvedené prava v
rozsahu a za podmienok uvedenych v Kapitole Il nariadeni GDPR, a to prostrednictvom
elektronického formulara na tomto odkaze https://gdpr.jablotron.cz/ pripadne
prostrednictvom emailu gdpr@jablotron.cz.

4.2. Prava Subjektov Osobnych udajov su nasledujuce:

4.2.1 Pravo na pristup k svojim Osobnym Gdajom: Subjekt ma pravo ziskat od

Spravcu potvrdenie, ¢i o fom spracovava Osobné tdaje. Ak dochadza k

spracovavanie Osobnych Gdajov Subjektu, tak ma Subjekt pravo ziskat k tymto

Udajom pristup a informacie napr. o Uceloch a rozsahu spracovania, o kategdriach
spracovavanych Osobnych Udajov a o jich zdroji. TaktieZ ma Subjekt pravo

pozadovat kdpiu jeho spracovavanych Osobnych tdajov.

4.2.2 Pravo na opravu: Subjekt md prdvo na to, aby Spravca bez zbytocného odkladu
opravil pripadné nepresné Osobné Udaje, ktoré sa Subjektu tykaju.

4.2.3 Pravo na vymaz: Ak nastane niektory z dévodov vymedzenych nariadenim

GDPR (napr. Osobné udaje uz nebudu potrebné pre ucely, na ktoré boli

Zhromazdené alebo inak spracované, alebo dbjde k odvolaniu suhlasu zo strany
Subjektu), ma Subjekt pravo na to, aby Spravca bez zbytoc¢ného odkladu

vymazal Osobné tdaje, ktoré sa Subjektu tykaju. Toto pravo sa vsak neuplatni
neobmezdene, k vymazu nedojde napr. ak su Udaje spracovdvané na

zaklade pravnej povinnosti plynucej z vSeobecne zavaznych predpisov.

4.2.4 Pravo na obmedzenie spracovania: Subjekt ma pravo na to, aby Spravca obmedzil

spracovanie v pripadoch vymedzenych nariadenim GDPR. Jedna sa napr. o
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situdciu, kedy bude Subjekt popierat presnost Osobnych Gdajov, a obmedzenie bude
prebiehat po dobu, kedy Spravca bude presnost Osobnych Gdajov overovat.

4.2.5 Pravo na prenositelnost Udajov: V pripade, Ze st Osobné Udaje spracovavané
automatizovane a na zaklade suhlasu Subjektu alebo zmluvy, ma Subjekt

pravo na to, aby mu Spravca poskytol jeho Osobné Udaje v Strukturovanom,

beZne pouzivanom a strojovo ¢itatelnom formate a taktiez pravo odovzdat tieto Udaje
inému spravcovi Osobnych udajov. Subjekt ma rovnako pravo, aby Spravca poskytol

tieto Udaje inému spravcovi Udajov priamo, ak je to technicky mozné.

4.2.6 Pravo vzniest namietku: Subjekt ma pravo z dévodov tykajlcich sa jeho konkrétnej
situacie kedykolvek vzniest namietku proti spracovavaniu Osobnych tGdajov, ktoré sa ho
tykaju, ak su tieto Osobné Udaje spracovavané, pretoZe spracovavanie je

nevyhnutné pre splnenie Ulohy vykonavanej vo verejnom zaujme alebo pri vykone
verejnej moci alebo pretoZe je nevyhnutné pre Ucely opravnenych zajmov Spravcu

¢i tretej strany, vratane profilovania zaloZzeného na tychto ustanoveniach. Subjekt

ma pravo vzniest namietku proti spracovaniu pre ucely priameho marketingu.

4.2.7 Automatizované individualne rozhodovanie, vratane profilovania: Subjekt ma pravo
nebyt predmrtom Ziadneho rozhodnutia zaloZzeného vyhradne na

automatizovanom spracovavani, vratane profilovania, ktoré ma pre neho pravne

ucinky alebo sa jej obdobnym spdsobom vyznamne dotyka. Toto pravo sa vsak
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neuplatni vo vSetkych pripadoch, napr. ak je rozhodnutie nevyhnutné k uzatvoreniu
alebo plneniu zmluvy medzi Subjektom a Spravcom.

5. POSKYTNUTIE SUHLASU A PRAVO HO KEDYKOLVEK ODVOLAT

5.1.V pripadoch, kedy je spracovavanie Osobnych Udajov zaloZené na suhlase Subjektu, moze
ho Subjekt kedykolvek odvolat.

5.2. Odvolanie suhlasu ale i jeho udelenie je slobodnou volbou Subjektu. Spravca k takému
jednaniu nie je opravneny Subjekt nutit, ani ho za neposkytnutie stihlasu akymkolvek
sp6sobom postihnut. Odvolanie sthlasu vsak nema vplyv na zakonnost spracovania pred
jeho odvolanim (tj. jeho odvolanie nemad spatné ucinky).

5.3. Suhlas so spracovavanim Osobnych Udajov dany Spravcovi méze Subjekt odvolat

prostrednictvom odkazu: https://gdpr.jablotron.cz/.
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6. OSOBA POVERENA OCHRANOU OSOBNYCH UDAJOV A STAZNOSTI

6.1. Subjekt ma pravo kedykolvek sa obracat v zaleZitostiach suvisiacich so spracovavanim jeho
Osobnych udajov Spravcom a vykonom svojich prav v oblasti ochrany Osobnych udajov na
osobu poverenu ochranou osobnych udajov ustanovenu Spravcom.

6.2. Osobu poverenu ochranou osobnych Udajov je v pripade potreby mozné kontaktovat
prostrednictvom elektronického formulara na tomto odkaze: https://gdpr.jablotron.cz/,
eventudlne prostrednictvom elektronickej posty zaslanej na e-mailovu adresu:
gdpr@jablotron.cz.

6.3. Subjekt ma rovnako pravo podat staznost tykajlcu sa spracovavania jeho Osobnych tdajov
k dozorovému uradu, ktorym je Urad pre ochranu osobnych tdajov, sidlom Pplk. Sochora

27,17000 Praha 7.
7. POSKYTOVANIE OSOBNYCH UDAJOV ZO STRANY SUBJEKTU

7.1. Poskytnutie Osobnych udajov v pripadoch, kedy je spracovavanie nevyhnutné pre riadne
plnenie kipnej zmluvy, je podmienkou uzavretia zmlouvy a dodania tovaru medzi Spravcom a

Kupujucim.
7.2. Poskytnutie Osobnych Udajov k spracovavaniu zaloZzenému na suhlase Subjektu nie je
povinné. S neposkytnutim nie su pre Subjekt spojené Ziadne dosledky.

7.3. Poskytnutie Osobnych udajov je povinné v pripadoch, kedy ich spracovavanie vyplyva
priamo zo zakona.

8. ZASIELANIE EMAILOV, SMS, MMS A OBCHODNYCH OZNAMENI KUPUJUCEMU

8.1. Zasielanie sprav. Spravca je opravneny zasielat Kupujucemu (i) elektronické spravy na jeho
e-mailovud adresu; (i) SMS/MMS spravy na jeho telefénne ¢isla, poskytnuté Kupujicim
Predavajucemu v ramci pouzivania Internetového obchodu, a to ohladne akychkolvek tkonoyv,
udalosti alebo skutoc¢nosti tykajucich sa Spravcu ¢i prevadzkovania Internetového obchodu.
8.2. Obchodné oznamenia. Spravca je v sulade so vieobecne zavaznymi pravnymi predpismi

opravneny zasielat Kupujucemu Obchodné ozndmenia na nim poskytnuté kontaktné Udaje
tykajuce sa obdobnych vyrobkov ¢i sluzieb, ktoré Kupujuci od Spravcu zakupil. Toto oprdvnenie

vsak vznika iba v pripade, (i) Ze zo strany Kupujuceho nedoslo k jeho odmietnutiu; alebo
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(i) Ze bol Kupujucim poskytnuty suhlas so zasielanim Obchodnych oznameni. Subjekt ma
moznost kedykolvek zasielanie obchodnych oznameni odmietnut. Tato moznost bude uvedena

pri kazdej jednotlivej sprave.
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9. COOKIES

9.1. Cookies. Niektoré Osobné udaje su obsiahnuté v cookies pouzivanych Spravcom
v Internetovom obchode. Podrobnosti o pouzivani cookies najdete na webovych
strankach Internetového obchodu v zalozke

https://gdpr.jablotron.cz/files/cz_ COOKIES_nanny.cz.pdf

% %k %
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